
 
 

รายงานการวิจัย 
 

เรื่อง 
การศึกษาเพื่อแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาของการไม่ส่งงาน

รายวิชาระบบสารสนเทศในงานเลขานุการ  
ของนักเรียน ระดับชั้น ปวช.3 การเลขานุการ 

 
 

จัดท าโดย 
นายทัศนะ   แดนโพธิ์ 

 
 
 

สาขาวิชาการเลขานุการ 
ภาคเรียนที่   1   ปีการศึกษา  2562 

วิทยาลัยอาชีวศึกษาแพร่ 



 

ชื่องานวิจัย     การศึกษาเพ่ือแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาของการไม่ส่ งงานรายวิชา               
ระบบสารสนเทศในงานเลขานุการ ของนักเรียน ระดับชั้น ปวช.3 การเลขานุการ 

ชื่อผู้วิจัย       นายทัศนะ  แดนโพธิ์ 
ปีการศึกษา   2562 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์ เพ่ือศึกษาเพ่ือแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาของการไม่ส่งงาน
รายวิชาระบบสารสนเทศในงานเลขานุการ ของนักเรียน ระดับชั้น ปวช.3 การเลขานุการ จ านวน 14 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การส่งเสริมเจตคติโดยการใช้ค าพูด ในการเสริมแรง การส่งเสริมเจตคติในการใช้
การให้ระดับผลคะแนนการส่งงาน ระดับผลคะแนนการส่งงานวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยร้อยละ 

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ยของการส่งงาน ในรายวิชาระบบสารสนเทศในงานเลขานุการ หลังการส่งเสริมเจตคติ 
พบว่าการส่งงานสูงขึ้นกว่าก่อนได้รับการส่งเสริมเจตคติ ซึ่งหมายถึง ของนักเรียน ระดับชั้นปวช.3 ควร
ได้รับการส่งเสริมเจตคติจากครูผู้สอน เพ่ือช่วยให้นักเรียนมีความรับผิดชอนในการส่งงานสูงขึ้น 
 ข้อเสนอแนะ 
 ควรมีการเสริมแรงและยกย่องชมเชยให้ก าลังใจกับนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ ในขณะที่ท าการเรียน
การสอน 

 
  

 
 

 


